VSEOBECNA ZMLUVA O DODAVKACH

( kapna zmluva)

uzavreta medzi

Diversey Slovensko, s. r. 0.

so sidlom Rybniéna ulica 40, 831 06 Bratislava,
zapisana v obchodnom registri OS Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 26461/B,
Telefon: +421 249 289 111; +421 249 289 230
Fax: +421 244 454 896; +421 249 289 112

ICO: 35 835 401

IC DPH: SK2020286972

Bankové spojenie: Citibank (Slovakia) a.s.

Cislo uétu: 2004590000/8130

Zastupeny: Ing. Igor Majersky, konatel’ spolo¢nosti
(d’alej iba ,,Dodavatel™)

(d’alej iba ,,Odberatel*)

1.1

2.1

2.2

1. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je predaj produktov vyrabanych a distribuovanych Dodavatel'om (d’alej iba ,,Produkty*)
a ich dodanie Odberatel’'ovi a to Produktov rozdelenych podrla specifikacie na:

a) Cistiace a dezinfekéné prostriedky vratane pomocok a strojov na upratovanie,

b) Cistiace a dezinfekéné prostriedky pre Cistenie interiérov vratane strojov a pomocok,
c) pracie prostriedky,

d) prostriedky osobnej hygieny a papierovy sortiment.

2. DODACIE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel'om objednané Produkty Dodavatel’ doda do 3 pracovnych dni odo
diia obdrzania objednavky, t.j. pokial’ objednavku Dodavatel’ obdrzi do 10.00 hod v den 1., Produkty doruci
v priebehu 3. dna. V pripade, 7e Dodavatel’ nie je schopny dodrzat dohodnuty termin, bude o tejto
skuto¢nosti neodkladne informovat’ Odberatel’a.

Dodéavatel’ bude prijimat’ objednavky na Produkty Odberatela v pisomnej forme, faxom, ako telefonickl
objednavku, alebo prostrednictvom elektronickej poSty na e-mailovej adrese: objednavky.jd-
sk@diversey.com. Je povinnostou Odberatel'a spravne Specifikovat' objednavané Produkty, tzn. uviest’
spravne najma: kdd Produktu, ndzov Produktu, mnozstvo, presnl faktura¢nu aj doru¢ovaciu adresu a telefon
na kontaktn( osobu. V pripade nespravnych udajov uvedenych v objednévke Dodavatel’ nerué¢i za dodrzanie
terminu dodania Produktov, jej spravnosti a nemdze po iom byt’ pozadovana sankcia zo strany Odberatel’a.
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2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

51

Zmluvné strany sa dohodli, ze za dodanie kazdej objednavky Produktov, v ktorej si Odberatel’ objedna
Produkty v celkovej cene do 199,99 EUR bez DPH (vratane), bude Dodavatel’ opravneny si Gc¢tovat’ naklady
na dopravu Produktov vo vyske 7,00 EUR bez DPH. Dalej sa zmluvné strany dohodli, ze za dodanie
objednavky, v ktorej si Odberatel’ objedna Produkty v celkovej cene 200,00 EUR bez DPH alebo viac (d’alej
len ,,Objednavka vo vyske 200,00 EUR a viac*), Dodavatel’ nebude opravneny si uctovat’ naklady na dopravu
Produktov, tzn. Dodavatel’ doda Produkty bezplatne.

3. CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY

Ceny Produktov a poskytovanych sluzieb st uvedené v prilohe ¢. 1 atvoria nedelitelnt ¢ast’ zmluvy.
Faktura(y) bude(l1) odrazat’ ceny v ¢ase dodania (ktoré mozu odrazat’ zvysenie cien az do vysky 100 % cien
uvedenych v potvrdeni objednavky) a kupujuici sa zavizuje tieto Ciastky zaplatit’.

Dodavatel’ ma pravo na upravu a zmenu predajnych cien s tym, ze Dodavatel je povinny vzdy Odberatel'a o
takychto pripadnych zmenach vopred pisomne informovat’ najmenej 1 mesiac pred uéinnostou tychto
novych predajnych cien. Tato zmena moze byt vykonana raz za dvanast’ po sebe nasledujucich mesiacov.
V opacnom pripade Odberatel’ nemusi objednat’ Produkty a tiez ma pravo od zmluvy odstupit’.

V pripade, ze Odberatel’ nebude so zvySenim ceny suhlasit, pred nadobudnutim u¢innosti novych cien,
navrhne rokovanie o cene s Dodavatel'om. V pripade, ak ned6jde medzi Dodavatelom a Odberatel'om
k dohode 0 novej cene, Odberatel’ moze od zmluvy odstipit’.

Odberatel’ sa zavizuje prevziat' objednané Produkty dorucené Dodavatelom na zaklade objednavky
Odberatel’a a uhradit’ Dodavatel'ovi kupnu cenu dohodnutd podla tejto zmluvy a najma jej prilohy ¢. 1 do 30
dni od vystavenia faktiry Dodavatel'om

V pripade oneskorenej platby faktiry, moéze byt Odberatel'ovi uétovany Urok z omeskania podla platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky za kazdy dent omeSkania. V ¢ase kedy ma Odberatel’ neuhradené
faktary s terminom po splatnosti ma Dodavatel’ pravo odmietnut’ dodat’ Odberatel’'ovi objednané Produkty
ato az do doby pokial’ Odberatel’ neuhradi celti dlznu sumu. Uhradou dlZnej sumy sa rozumie pripisanie
dlznej ¢iastky na ucet Dodavatela.

4.  SLUZBY DODAVATEL’A
Dodéavatel’ poskytne nasledujlce sluzby Odberatel'ovi :

bezplatné produktové Skolenie zamestnancov Odberatel'a v rozsahu 1x ro¢ne,

bezplatné skolenie zamestnancov Odberatel’a ha pouzivanie Produktov pocas pravidelnych kontrol v rozsahu
Ix rocne,

dodavanie schvélenych Produktov objednanych Odberatel'om spolu s bezpe¢nostnymi a technickymi listami
na zéklade lokalnych legislativnych poziadaviek a podmienok,

bezplatné ndvody a instrukcie na pouzivanie Produktov vratane bezpeénostnych pokynov v slovenskom
jazyku,

v pripade technického problému zabezpecéenie navstevy pracovnikom technického servisu, alebo poverenej
osoby najneskér do 3 pracovnych dni.

V pripade, ak Dodéavatel’ opakovane neposkytne sluzby uvedené v ods. 4.1. tohto ¢lanku riadne a v¢as, moze
Odberatel’ od zmluvy odstipit’.

Dodavatel’ poskytne Odberatel'ovi pocas trvania spoluprace do bezplatného uzivania
davkovacie zariadenia k umyvackam riadu a prackam,

zmieSavacie stanice na pripravu Produktov, a

zéasobniky na papierovy sortiment a mydlo (prevedenie plast).

5. REKLAMACIE

Odberatel’ je povinny ihned” pri prevzati dodivky zaznamenat' na dodaci list vSetky zjavné vonkajsie
poskodenia dodavky, kartonov s Produktmi, obalov samostatne zabalenych Produktov, event. chybajdci
pocet kartonov s Produktmi. Pokial’ Odberatel” pri preberani Produktov zisti poskodenie Produktov, reps.
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obalu, resp. exspira¢na doba Produktov uvedend na karténe nebude v sulade stouto zmluvou nemusi
dodavku alebo jej Cast’ prevziat’ a ma sa za to, ze Produkty neboli dodané riadne.

Pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze kartonom sa rozumie vonkaj$i obal uspdsobeny na
prepravu viacerych Produktov (napr. krabica, paleta a pod.).

5.2 Pokial’ Odberatel oznami chybajice kartony S Produktami alebo poskodenie kartobnov aZ po
predchadzajucom pisomnom potvrdeni prevzatia dodavky bez akejkol'vek zmienky o poSkodeni karténov s
Produktmi alebo chybajlcich kartdnoch, nebude tato reklamacia Dodavatel'om akceptovana a vybavend, a
Odberatel’ je povinny uhradit’ fakturovant ¢iastku za celtt dodavku podla dodacieho listu Dodavatela a
prislusnej faktary.

5.3 Reklaméciu ohl'adne chybajicich alebo poskodenych Produktov vo vnatri kartonov alebo ak exspiracna
doba Produktov vo vnutri kartdnov nebude v stlade s touto zmluvou, je mozné uplatnit’ zo strany Odberatel’a
v obdobi 2 tyzdiiov od datumu prevzatia dodavky. Kazdy jednotlivy pripad sa bude riesit” individualne.

5.4 Dodavatel’ sa zavizuje reklamaciu vybavit’ neodkladne najneskor do 10 kalendarnych dni, pricom v tejto
lehote je povinny dorucit’ Odberatelovi vysledok reklamacie. V pripade, nedodrzania lehoty na vybavenie
reklaméacie podla predchadzajicej vety zo strany Dodavatel’a, sa bude mat’ za to, Ze Dodavatel’ reklamaciu
Odberatel’a v plnom rozsahu uznal. Tymto nie je dotknuté ustan. bodu 5.6. tejto zmluvy.

5.5 Vybavovanie reklamacii prebieha predovsetkym vymenou poskodeného Produktu za novy. Pokial’ v zasielke
chybali kartony s Produktmi, resp. Produkty a tento stav bol zapisany na dodacom liste pri preberani zasielky
Odberatel'om od Dodavatela, bude automaticky Odberatelovi takyto Produkt dodato¢ne dodany do 3
pracovnych dni.

5.6 Kazdé vratenie Produktov na zéklade reklaméacie musi byt’ vopred dohodnuté s Dodavatel'om, ktory vystavi
Odberatel’ovi ¢islo storna, pod ktorym je vrateny Produkt evidovany. Produkt vrateny bez predchadzajicej
komunikéacie a bez prideleného ¢isla storna nebude skladom Dodavatela prijaty a nebude na neho vystaveny
dobropis. Cislo storna bude uvadzané na dodacom liste s ktorym bude Produkt vrateny a pri kazdej d’al3e;
komunikacii.

5.7 Pri reklaméacii Produktu je Odberatel’ povinny na sprievodny list napisat’ Cislo faktary, ktorou bol
reklamovany Produkt vyuctovany.

5.8 Dodavatel' garantuje, Ze Odberatelovi budi dodavané Produkty s dostato¢ne dlhou dobou exspiracie,
najkratSia mozna doba exspiracie v ¢ase dodavky bude este 3 nasledujuce kalendarne mesiace.

5.9 Odberatel je povinny expedovat’ Produkty Dodavatel’a podl'a FIFO (,,first in — first out™).
5.10Ako reklamécia nebudd uznané vady, za ktoré predavajici nezodpoveda v zmysle ustanovenia § 563 v
spojeni s ustanovenim § 431 Obchodného zakonnika. Tymto nie st dotknuté vady diela podl'a ustanovenia

8§ 560 a nasl. Obchodného zékonnika a vady na dodanom Produkte.

5.11Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8eobecna nahrada Skody sa spravuje ustan. § 373 a nasl. Obchodného
zékonnika v platnom zneni.

6. PLATNOST ZMLUVY

6.1 Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu na dobu neur¢itu s vypovednou lehotou dva mesiace.

6.2 Vypoved mdze byt podana ktoroukol'vek zo zmluvnych stran bez udania dévodu, a to iba v pisomnej forme.
Vypovedna lehota za¢ina plynit’ od prvého diia nasledujiceho mesiaca po doruéeni pisomnej vypovede
druhou zmluvnou stranou.

6.3 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od zmluvy odstapit’, ak zmluvna strana porusujica ktorukol'vek

povinnost’ podl'a tejto zmluvy nesplni tuto povinnost’ ani v dodato¢nej primeranej lehote poskytnutej jej
druhou zmluvnou stranou.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Dodavatel’ a Odberatel’ mozu tiez od tejto zmluvy odstapit, ak je to v tejto zmluve dohodnuté, alebo
Vv pripade podstatného porusenia zmluvy, av§ak odstipit moze len ta strana, ktora sa porusenia nedopustila.
Podstatnym porusenim je:

ak Dodavatel’ opakovane nedoda Odberatelom objednané Produkty v zmysle potvrdenej objednavky riadne
a vcas;

ak Odberatel’ ani po upozorneni nezaplati za prevzaté Produkty na zaklade riadne vystaveného
a Odberatel'ovi doru¢eného danového dokladu/faktury.

Odstupenie od zmluvy je G¢inné doruéenim pisomného oznamenia o odstUpeni druhej zmluvnej strane.
Odstupenie musi mat’ pisomna formu, musi byt’ doru¢ené druhej zmluvnej strane. Odstipenim od zmluvy
sa zmluva nerusi od pociatku, ale az odo diia dorucenia odstiipenia druhej zmluvnej strane.

Ak nastanU u niektorej zo stran skuto¢nosti braniace riadne plnit’ tito zmluvu, je tato strana povinna bez
zbyto¢ného odkladu tiito skutocnost’ pisomne oznamit’ druhej strane a iniciovat’ rokovanie opravnenych osob
zmluvnych stran za G¢elom odstranenia prekazok plnenia zmluvy.

Ak nesthlasi jedna zo zmluvnych stran s odstipenim od zmluvy, alebo popiera existenciu odstlpenia, je
povinna toto pisomne oznamit’ najneskor do 10 kalendarnych dni po obdrzani oznamenia o odstipeni druhej
strane. Pokial’ v uvedenej lehote tak neurobi, m4 sa za to, Ze s ddvodom odstpenia suhlasi.

Zmluvné strany sa dohodli na spdsobe dorucovania, tak ze si budu doru¢ovat’ pisomnosti na adresu uvedenu
v zahlavi tejto zmluvy, pokial si preukazatelne neoznamia zmenu sidla spolocnosti. Nevyzdvihne si adresat
zasielku, alebo nepodari sa zasielku doruéit’ na adresu, ako je uvedené na zmluve, povazuje sa den vratenia
zasielky odosielatel’'ovi ako deni dorucenia zasielky.

V pripade, skoCenia zmluvného vzt'ahu akymkol'vek sposobom podla tejto zmluvy, sa Dodavatel’ zavizuje
po oznameni doru¢enému Odberatel’'ovi aspon 5 pracovnych dni vopred na vlastné naklady odinstalovat’
zariadenia podl'a bodu 1.2. tejto zmluvy a tieto prevziat’ na zaklade pisomného protokolu, ktory na znak
suhlasu podpiSu opravnené osoby zmluvnych stran. V pripade, ze Odberatel’ neoznami a neodinstaluje do 60
dni po skoc¢eni u¢innosti zmluvy prenechané zariadenia podl'a bodu 1.2. tejto zmluvy, Odberatel sa stava ich
vlastnikom a méze s nim nalozit’ podla vlastného uvazenia.

7. VSEOBECNE USTANOVENIA

Tato zmluva sa riadi prAvom Slovenskej republiky, predovsetkym zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni.

Vsetky predmety poskytnuté Dodavatel'om do bezplatného uzivania su majetkom Dodavatela.

Zmluvné strany sUhlasia stym, Ze tato zmluva je dohodnutd vyhradne ako dohoda o0 vSeobecnych
podmienkach predaja Produktov, ich doru¢enia, poskytnutia sluzieb a platobnych podmienkach. Zalezitosti,
ktoré nie s predmetom tejto dohody sa riadi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy, mézu byt zmenené iba pisomnou formou dodatkov a s pisomnym
odsuhlasenim obidvoch zmluvnych stran.

Odberatel’ nie je opravneny vyvazat Produkty dodané¢ Dodavatelom mimo uzemie SR, bez pisomného
schvalenia Dodavatel'om na zaklade Ziadosti Odberatel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek oznamenie alebo ina komunikacia sa povazuje za dorucenu:

Vv pripade osobného dorucenia, v okamihu jej dorucenia,

Vv pripade odoslania postou sa za datum dorucenia bude povazovat’ den, kedy adresat potvrdi prijatie zasielky
postovému dorucovatel'ovi alebo dorucujucej osobe, a pre pripad, Ze posta alebo dorucujica osoba (napr.
kuriér) odosielatelovi zasielku alebo inu pisomnost’ ako nedorucitelnt vrati z akéhokol'vek dovodu,
povazuje sa zasielka za doruc¢entl v den vratenia zasielky odosielatel'ovi,

Vv pripade doru¢ovania prostrednictvom elektronickej posty sa za datum dorucenia bude povazovat den, kedy
adresat potvrdi prijatie zasielky formou elektronického vystupu ,,potvrdenia o doruceni* e-mailovej spravy
alebo 2. (slovom druhy) den po odoslani e-mailovej spravy, ak bola sprava odoslana na e-mailovu adresu
podra tejto zmluvy, podl'a toho ktora z tychto udalosti nastane skér,
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- vpripade doru¢ovania prostrednictvom faxu sa za datum doru¢enia bude povazovat’ deni odoslania faxu,
uvedeny na vystupe potvrdzujicom bezchybny prenos dat.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pri dokazovani doruc¢enia komunikacie je dostacujuce preukazat’, ze doslo
k doru¢eniu niektorym zo spdsobov uvedenych vtomto bode zmluvy, alebo Ze obalka obsahujica
komunikaciu bola riadne adresovana a podana na po$tova prepravu, ¢i uz doporu¢enym listom s vopred
zaplatenym posStovnym alebo podanim na in poStovi prepravu s vopred zaplatenym postovnym podla
konkrétnych okolnosti.

7.7 Zmluvné strany sa zavazuju rieSit' akékol'vek spory, ktoré by mohli vzniknut' z tejto zmluvy, a alebo
v sUvislosti s fiou najma vzajomnou dohodou. Ak sa nepodari spor medzi zmluvnymi stranami v lehote 60
dni vyrieSit’ zmierom, mo6Ze ktorakol'vek strana uplatiiovat’ splnenie povinnosti na stde.

7.8 Obidve zmluvné strany prehlasuji, ze tito zmluva bola uzavreta dobrovolne, nie za nevyhodnych podmienok
a nie pod tlakom, na dokaz ¢oho pripajaju svoje podpisy.

7.9 Tato zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych obdrzi kazdd zmluvna strana jedno
vyhotovenie.

Priloha ¢. 1: Cennik Produktov

V Bratislavedna ..................... V Bratislave dila ........................

Diversey Slovensko, s.r.o.
Ing. Igor Majersky — konatel’
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